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元 気 本 舗

株式会社　ナプコ
メンテナンスグループ

小島　勝利　様

　
同
社
は
昨
年
創
業
90
年
を
迎
え

た
老
舗
の
塗
装
会
社
で
す
。
重
防

食
塗
装
・
橋
梁
塗
装
の
分
野
で
群

を
抜
く
日
本
有
数
の
ト
ッ
プ
企
業
、

そ
の
中
で
も
小
島
さ
ん
を
中
心
と

す
る
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
グ
ル
ー
プ
は

首
都
高
速
道
路
（
以
下
首
都
高
）

の
保
守
管
理
を
専
門
に
手
掛
け
て

い
ま
す
。
当
初
は
首
都
高
の
橋
脚

や
壁
面
の
塗
装
工
事
で
し
た
が
守

備
範
囲
は
徐
々
に
広
が
り
、
現
在

で
は
首
都
高
の
安
全
や
環
境
を
維

持
す
る
あ
ら
ゆ
る
工
事
を
任
さ
れ

て
い
ま
す
。

　「
鳥
が
巣
を
作
れ
ば
撤
去
、
雪
が

降
れ
ば
除
雪
、
事
故
が
起
こ
れ
ば

駆
け
つ
け
ま
す
」
と
。

　
小
島
さ
ん
は
こ
こ
10
年
、
現
場

で
首
都
高
の
安
全
管
理
の
陣
頭
指

揮
に
立
っ
て
い
ま
す
。
オ
リ
ン
ピ
ッ

ク
を
控
え
首
都
高
の
広
が
り
と
美

観
事
業
は
今
後
も
大
き
な
伸
び
が

予
測
さ
れ
、
同
氏
の
手
腕
に
期
待

が
寄
せ
ら
れ
て
い
ま
す
。

　
当
社
と
の
出
会
い
も
10
年
前
、
飛

込
の
営
業
で
し
た
。「
刷
毛
一
本
か

ら
で
も
現
場
に
配
達
し
ま
す
」
の
ひ

と
こ
と
に
心
意
気
を
感
じ
て
い
た
だ

き
取
引
が
始
ま
り
ま
し
た
。「
加
平

事
務
所
の
倉
庫

に
は
お
た
く

か
ら
仕
入

れ
た
商
品

ば
か
り
」と

面
倒
見
の

い
い
笑
顔
を

見
せ
て
い
た
だ

き
ま
し
た
。
ま
た
「
必
要
な
モ
ノ
を
き

ち
ん
と
キ
ー
プ
し
て
く
れ
て
い
る
気
遣

い
が
う
れ
し
い
ね
」
と
の
言
葉
、
有
難

う
ご
ざ
い
ま
す
。

　
こ
れ
か
ら
ま
す
ま
す
大
き
く
展
開

す
る
事
業
に
側
面
か
ら
協
力
さ
せ
て

い
た
だ
け
る
光
栄
に
身
が
引
き
締
ま

る
思
い
で
す
。
末
永
く
よ
ろ
し
く
お

願
い
し
ま
す
。

元

気

本

舗

こ
ん
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ち
は
熱
血
さ
ん
！
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新しいカタログは
お手元に

届いていますか？

まだ入手されてい
ないお客さま

は営業マンにか本
社までご連絡

ください。
お届けいたします

。

親しみやすく分か
りやすい、

と好評です。

商品の更新等も最
新が商品カタロ

グページに随時追
加しています。

是非アクセス願い
ます。

東京支店東京支店

株式会社ナプコ様、ホームページより

http://www.nexst-japan.com/sato3/index.html



朝 礼

PM 7：00

出 勤

全員で経営理念を唱和。
この日はすでに直行する
社員もいて少人数？

明日の発送に向けて、
商品の選別・運び出し。
出番を待つ商品。

まだ電話が
鳴っています。

明日も忙しくなりそうです。

お買い上げいただいた商品を
お車まで運びます。

配達午後便の積み込み。
場所・時間指定もあるので
デリバリーも一刻を争います。

なんとこの日は
50か所へお届け。

第１便の配達車も出発。
昨夜から荷物は
積みこんでいます。
速さ・正確さ・無事故が

モットーです。

業務の佐藤、
商品管理の田中が出勤

プル
ルル
ル～プ

ル
ル
ル
ル
～

AM 6：40

AM 7：00

AM 8：30PM 5：00PM 6：00

PM 12：00過ぎ

あ
る
日
の
レ
ポ
�
ト

オープン

仕事を終え、明日の準備
をするお客さまが
お越しになります。

電話での問い合わせや注文、
メーカーから届く商品の受け取り、

倉庫への搬入など、
一般業務が続きます。

この間も事務所の電話は鳴り、
途切れることはありません。

支店内併設の
サットショップがオープン
オープンと同時にお客様が
次から次にご来店

お昼休みに足らない資材を
求めて来て下さるお客さま
がちらほら。「赤羽」から
のお客さまもお越し。

閉 店

まだまだです、と言いつ
つも、静かな闘志で動き
まわっています。

星（雄）
入社 1 年余、自宅も支店
の近くに越して、後輩も
でき、ヤル気です。

田 中（（勝）
塗装知識 NO１。お客さ
まの立場で問い合わせや
商品開発に懸命です。

佐 藤（元）
支店の中心的存在。男気
とおもいやりでみんなを
引っ張ります。

伊 賀
倉庫の管理や配達の手配
の合間に商品知識の学習
に余念がありません。

田 中（康）
コツコツと広い倉庫を整
理。目立たないところで
励んでいます。

石 山
段取り名人。早朝からの
配達もなんのその。最短
コースを熟知しているので
スムーズ。

大 島
都内，近県の地理はお任
せください。デリバリー
のプロです。

鈴 木

1 階・
2階に

は

整然と
商品が

並びま
す。

足立区
の子供

たちも

守ります
。

修理が
完了した

機械

（サー
ビスセ

ンター
）

東
京 

支
店
の
面
々空気を明るくする女性陣。

2 人ともシャイなので斜め後ろ姿
ショットで失礼します！

佐々木 ／ 橋本

支
店
内
をウ
ロ
ウ
ロ

支
店
内
をウ
ロ
ウ
ロ

探
訪

東
京
支
店

東
京
支
店

東
京
進
出
か
ら
11
年
、
営
業
所
か
ら
支
店
に

な
り
移
転
し
ま
し
た
が
変
わ
ら
ず
ご
愛
顧
い
た

だ
い
て
い
ま
す
。
感
謝
！

東京のどこに？

埼玉や千葉両県に隣接、首都高速道路の出入り口まで5分とアクセス抜群の立地に位置し、その上、物流の拠点となる運送会社も近隣に多くあり、お客様を待たせないスピード配送が可能です。徒歩で行くなら舎人（とねり）ライナーの舎人公園前から10分。駅前には大きな公園が広がっています。

常に40
00点は

並んで
いる

サットシ
ョップ

倉庫の在
庫を合わ

せると

1万点以
上

2階 倉庫1階 倉庫

特集

★

★

東京支店

拡大

昨
年
10
月
よ
り
始
動
し
た

東
京
支
店
の
あ
る
日
を

追
い
か
け
ま
し
た
。




